
Slachtofferhulp Nederland helpt na misdrijven, verkeersongevallen, rampen en calamiteiten. Bij ons kan je terecht 

voor emotionele steun, wij ondersteunen in het strafproces en bij het verhalen van schade. Met ruim 1000 

vrijwilligers, 100 stagiairs en 500 betaalde krachten helpen wij jaarlijks 200.000 mensen.  

Bij Slachtofferhulp Nederland komen alle medewerkers gezamenlijk op voor de belangen van slachtoffers. Samen 

helpen wij slachtoffers vandaag verder. Kom jij ons team versterken?  

 

Ga jij onze dienstverlening in goede banen leiden? Slachtofferhulp Nederland heeft voor haar locatie in Middelburg een vacature 

voor een: 

  

Teamleider Algemene Dienstverlening 
contract voor bepaalde tijd voor 1 jaar, met uitzicht op een vaste baan 

 

Hoe help jij onze cliënten verder?  

Na een misdrijf, (verkeers)ongeval, calamiteit of ramp spelen allerlei emoties en krijgen slachtoffers en nabestaanden te maken met 

verschillende instanties. Het team Algemene Dienstverlening helpt slachtoffers om hun leven weer op te pakken. Ze kunnen 

lichamelijke, financiële, juridische, psychische en sociale klachten hebben door wat hen overkomen is.  

 

Wat ga je doen? 

 Als teamleider Algemene Dienstverlening zorg je voor de aansturing, begeleiding en de coördinatie van de 

werkzaamheden van onze vrijwilligers; 

 Jij zorgt dat de vrijwilligers onze cliënten zo goed mogelijk kunnen helpen; 

 Je onderhoudt contacten met de politie, Veilig Thuis, maatschappelijk werk en de gemeenten binnen jouw regio; 

 Jij bewaakt ons landelijk beleid en signaleert ontwikkelingen. 

Wat breng je mee? 

 Een verbindende en daadkrachtige teamleider die het team in haar kracht zet; 

 Een ondersteuner van de teamleden in hun persoonlijke ontwikkeling; 

 Een samenwerker met een gezonde dosis overtuigingskracht; 

 Je krijgt energie van het ontwikkelen, realiseren en implementeren van beleid en bent resultaatgericht; 

 Een afgeronde opleiding Maatschappelijke Dienstverlening of Sociaal Juridische Dienstverlening; 

 Leidinggevende ervaring; 

 Affiniteit met het aansturen van vrijwilligers; 

 Een flexibele inzetbaarheid in de regio waar je gaat werken; 

 De bereidheid om mee te draaien in de 24-uurs bereikbaarheidsdienst; 

 Goede netwerk kwaliteiten. 

Wat bieden wij jou?  

Een uitdagende, verantwoordelijke en afwisselende baan van maatschappelijk belang bij een betrokken organisatie. Met veel 

verantwoordelijkheid en ruimte voor eigen initiatief.  

 

De cao Sociaal Werk is van toepassing. Je krijgt onder andere een: 

 individueel loopbaanbudget 

 NS-Business Card op basis van 2e klas 

 individueel keuzebudget* 

 contract voor bepaalde tijd voor 1 jaar, met uitzicht op een vaste baan 

* Hierdoor heb je de keuze om de 26 bovenwettelijke uren, 8% vakantiegeld en 8,3% eindejaarsuitkering om te zetten naar geld, 

scholing of vrije tijd.  

 

Heb je nog vragen?  

Neem dan contact op met Talitha Schutte, Regiomanager Zuidwest op 06-36568177 of via t.schutte@slachtofferhulp.nl.  

 

Solliciteren op de functie van Teamleider Algemene Dienstverlening 

Heb je interesse in deze vacature? Dan nodigen wij je van harte uit om te reageren. Laat je CV en motivatie achter via de 

sollicitatiebutton op deze website. Het overleggen van een Verklaring Omtrent het Gedrag maakt onderdeel uit van de procedure, 

evenals een selectieassessment.  
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